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CE-Declaration

We, Zens B.V., declare under our sole responsibility that the radio equipment wireless charging
device, ZEPPOIM/ZEPPO2M/ZEPPO3M/ZEPPO4M, is in compliance with Radio Equipment Directive
2014/53/EU and RoHS Directive 2011/65/EU. The full text of the EU declaration of conformity is
available at the following internet address: https://www.makezens.com/mediaroom/products/.

Waste Electrical and Electronic Equipment Directive

Waste Electrical products should not be disposed of with household waste. All electronic products
with the WEEE logo must be collected and sent to approved operators for safe disposal or recycling.
Please recycle where facilities exist. Many electrical/electronic equipment retailers facilitate
‘Distributor-take-back scheme’ of household WEEE. Check with your local authority or retailers for
Designated Collection Facilities (DCF) where consumers may dispose of their WEEE free of charge.

North America - FCC statement
DECLARATION OF CONFORMITY WITH FCC RULES FOR ELECTROMAGNETIC COMPATIBILITY

Hereby, Zens B.V. declares that the device, ZEPPOTM/ZEPPO2M/ZEPPO3M/ZEPPO4M complies with
Part 15 Subpart B of the FCC Rules.

Any changes or modifications to this unit not expressly approved by the party responsible for
compliance could void the user’s authority to operate the equipment. This device complies with Part
15 Subpart B of the FCC Rules. is subject to the following two conditions: (1) This device may not
cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including
interference that may cause undesired operation.

NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 Subpart B of the FCC Rules. These limits are designed to provide
reasonable protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance
with the instructions, may cause harmful interference to radio communications. However, there is no
guarantee that interference will not occur in a

particular installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or television
reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to
try to correct the interference by one or more of the following measures: Reorient or relocate the
receiving antenna. Increase the separation between the equipment and receiver. Connect the
equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected. Consult
the dealer or an experienced radio/TV technician for help. FCC radiated Exposure Statement: This
devices complies with FCC radiated exposure limits set forth for an uncontrolled environment. This
transmitter must not be co-located operating in conjunction with any other antenna or transmitter.
During operation the user must keep a minimum separation distance of 10 cm with RF devices

In the packaging

« Magnetic Powerpack

+ USB-C cable

+ User manual

» Extended warranty registration card

Quick start in 4 steps

Step 1:
Recharge the powerpack by placing it on Step 2:
a Qi wireless charger (only applicable for || Place your Qi device on the powerpack to
ZEPPO2M) or recharge the powerpack charge your device. Push the power button
using the USB-C cable. \once and wait 3-4 seconds for charging to start.

Step 3:

Place a second Qi device on the back of the

Step 4 (optional):
powerpack (only applicable for ZEPPO3M). Push Expand the kickstand of the powerpack in
the power button once and wait 3-4 seconds for | | portrait or landscape mode (not applicable for

charging to start. \ZEPP01M).

Compatibility

The magnetic connection of the powerpack only works with MagSafe compatible devices.

The charger works with any device that supports Qi wireless charging and works with most lightweight
cases (< 3 mm thick). Any cases with a metal lining or metal inside (e.g. magnets, bankcards, etc.) need

to be removed before charging.

Questions or feedback? Let us know.
If you have any questions or feedback about the use of the charger, wireless charging or Zens, please
take a look at www.makezens.com or contact Zens customer support via support@makezens.com.

Zens Wireless Charging

Important safety notices
« Keep the product away from water.
- Do not place or store the product near water or any other liquid.
« After cleaning, make sure the product is completely dry before you connect it to an electrical socket

Warning notifications

Check if the voltage indicated on the power adaptor or power plug corresponds to the local
voltage before you connect the adapter to a power outlet.

Never use the charger, power adapter, power plug or USB cable if any of them is damaged in any way.
Only use the official power adapter, power plug or USB cable (supplied together with the
charger). When an unofficial power adapter is used or an incorrect voltage us used for the
charger, the light with blink rapidly and no charging will occur.

Do not place any metallic labels or any objects onto the charger.

Do not use the charger outdoors or near heated surfaces.

If you have a pacemaker or other implanted device, consult your doctor or the manufacturer of
the implanted device before using the charger.

Do not use with an extension cord or overload electrical outlets.

Supervision is needed when used by or near children, disabled persons or those with mental
disabilities.

Return policy / Zens warranty

Dear customer,

All Zens products are designed and manufactured to meet the highest standards and deliver
high-quality performance. In case you encounter any difficulties when using your product, we
recommend that you first consult the user manual or the information in the support section of
www.makezens.com.

In the unlikely event of failure during the warranty period Zens will arrange for your product to be
serviced.

Warranty terms

The warranty begins on the date of purchase and expires after 24 months. If any defect due to faulty
materials and/or workmanship occurs within the warranty period, Zens will make arrangements for
service. Where a repair is not possible or is deemed uneconomical Zens may agree to replace the
product. Replacement will be offered at Zens discretion and the warranty will continue from the date
of original purchase. The Zens warranty applies provided the product has been handled properly for
its intended use and in accordance with the operating instructions.

The warranty does not cover for the losses consequent in nature, including but not limited to loss of
data or loss of business. The Zens Warranty does not apply if:

The purchase documents have been altered in any way or made illegible.

The model- and/or serial number on the product has been altered, removed or made illegible.
Repairs or product modifications and alterations have been carried out by unauthorized service
organizations or persons.

The product is being used for commercial purpose.

The defect is caused by abuse or misuse of the product or by environmental conditions that are
not in conformance with the recommended operations of the product.

The unit has been damaged - including but not limited to damage by pets, lightning, abnormal
voltage, water or fire, natural disaster or transport accident.

« The product is defective due to wear of parts, which can be considered as consumable parts by
their nature

The product does not function properly because it was not originally designed, manufactured,
approved and/or authorized for the country where you use the product, which might occur in
instances where the product has been purchased in another country other than that of its
intended use.

This warranty gives you specific legal rights. As this might vary from country to country some of
above might not apply to you.

This warranty is only valid in the country were the product is purchased and is not transferable and
does not extend to users other than the original purchaser.

Service needed?

In order to avoid unnecessary inconvenience, we advise you to read the user manual or consult the
support section on www.makezens.com before contacting Zens. If service is required do not return
the product without first contacting Zens. To get this product repaired or replaced, please contact
Zens during the warranty period by email (support@makezens.com) and include the following
details: email address, name, address, telephone number, date and place of purchase, detailed
description of the problem.

If the problem appears to be based on a defect in workmanship or materials, Zens will provide a
return form and instructions which authorizes to return the product. Return shipments are at the
customer’s expense, and the return must be accompanied by the original proof of purchase. Zens is
not responsible for lost or damaged product during shipment. Any product returned without the
original proof of purchase will be returned at the customer’s expense. All returns must include the
original packaging and all items like product, power adapters and user manual. After examination of
the problem the product will be repaired or replaced and sent back to the address indicated on the
return form.
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CE-Konformitatserklarung

Wir, Zens B.V., erklaren hiermit in alleiniger Verantwortung, dass das Funkgerat mit der Bezeichnung
drahtloses Ladegerat, ZEPPOIM/ZEPPO2M/ZEPPO3M/ZEPPO4M, in Einklang mit der RE-Richtlinie
2014/53/EU und der RoHS-Richtlinie 2011/65/EU (Neufassung) steht. Die gesamte EU-Konformitat-
serklarung ist auf folgender Website abrufbar: https://www.makezens.com/mediaroom/products/.

WEEE Richtlinie

Elektro- und Elektronik-Altgeréate sollten nicht mit dem Haushaltmdll entsorgt werden. Alle
elektronischen Produkte mit dem WEEE-Logo missen gesammelt und zu den zugelassenen
Entsorgungs- und Recycling-Betrieben gebracht werden. Bitte recyclen Sie, wenn die entsprechen-
den Einrichtungen vorhanden sind. Viele Elektro- und Elektronikgeschéfte haben eine Riicknahmev-
erpflichtung im Rahmen der WEEE-Richtlinie. Erkundigen Sie sich bei den 6rtlichen Behérden oder
Einzelhandelsgeschéaften nach ausgewiesenen Ricknahmestellen, wo Verbraucher lhre Elektro- und
Elektronik-Altgerate kostenlos entsorgen kénnen.

In der Verpackung
- Magnetisches Powerpack
+ USB-C-Kabel
- Gebrauchsanweisung
« Registrierungskarte fiir erweiterte Garantie

Schnellstart in 4 Schritten

Schritt 1: Schritt 2:
Laden Sie das Powerpack auf, indem Sie Legen Sie lhr Qi-Geréat auf das Powerpack, um lhr|
es auf ein Qi-Ladegerat (nur fir ZEPPO2M || Gerat aufzuladen. Driicken Sie den

anwendbar) legen, oder laden Sie das An-/Aus-Schalter einmal und warten Sie 3-4
Powerpack mit dem USB-C-Kabel auf. Sekunden, bis der Ladevorgang beginnt.

Schritt 3:
Platzieren Sie ein zweites Qi-Gerat auf der
Rickseite des Powerpacks (gilt nur fir ZEPPO3M).
Driicken Sie den An-/Aus-Schalter einmal und
warten Sie 3-4 Sekunden, bis der Ladevorgang

Schritt 4 (optional):

Erweitern Sie den Stander des Powerpacks in

beginnt. Hoch- oder Querformat (gilt nicht fir ZEPPOTM).

Kompatibilitat

Das Ladepad funktioniert mit jedem Gerét, das kabelloses Qi-Laden unterstitzt, und mit den meisten
leichten Gehausen (<3 mm dick). Sie funktionieren mit den meisten leichten Gehausen (<3 mm dick).
Alle Gehduse mit Metall im Inneren (z. B. Magnete, Bankkarten usw.) oder eine Metallauskleidung
muss vor dem Laden entfernt werden.

Das Apple Watch-Modul funktioniert mit allen Apple Watches und der integrierte USB-A-Anschluss an
der Seite des kabellosen Ladegerats funktioniert mit jedem Gerat, das tiber USB-A mit Strom versorgt
wird.

Fragen oder Riickmeldungen sind willkommen.

Bei Fragen oder Riickmeldungen zur Ladestation, zum kabellosen Laden oder zu Zens schauen Sie
bitte unter www.makezens.com nach oder wenden Sie sich an den Zens-Kundendienst tber
support@makezens.com.

Zens Schnurloses Aufladen

Wichtige Sicherheitshinweise

Das kabellose Ladegerat nicht mit Wasser in Beriihrung bringen.

Bewahren Sie das kabellose Ladegerat nicht in der Ndhe von Wasser oder anderen Flussigkeiten auf.
Achten Sie darauf, dass das kabellose Ladegeréat nach der Reinigung vollstandig trocken ist, bevor
Sie es an das Stromnetz anschlieBen.

Warnhinweise

Prifen, ob die am Netzadapter bzw. Netzstecker angegebene Spannung der értlichen
Netzspannung entspricht, bevor der Adapter an einer Steckdose angeschlossen wird.
Ladegerét, Netzadapter, Netzstecker und USB-Kabel niemals benutzen, wenn eines der Teile in
irgendeiner Weise beschadigt ist.

Nur offiziellen Netzadapter, Netzstecker und USB-Kabel (mit Ladegerat mitgeliefert) verwenden.
Wenn nicht der offizielle Netzadapter oder eine falsche Spannung fir das Ladegerat benutzt
wird, blinkt die Leuchte schnell, und es erfolgt kein Ladevorgang.

Kleben Sie keine Metalletiketten oder andere Objekte auf das Gerét.

Benutzen Sie das Gerét nicht im Freien oder in der Nahe von beheizten Oberflachen.

Wenn Sie einen Herzschrittmacher oder ein anderes implantiertes Gerat haben, konsultieren Sie
Ihren Arzt oder den Hersteller des Implantats, bevor Sie das Gerat benutzen.

Kein Verldngerungskabel oder liberlastete Steckdosen benutzen.

Kinder sowie korperlich oder geistig behinderte Personen durfen das Gerat nur unter Aufsicht
benutzen.

Riickgaberecht / Garantie von Zens

Sehr geehrter Kunde,

alle Produkte von Zens wurden entwickelt und hergestellt, um die hochsten Standards zu erfillen
und hochwertige Leistungen zu erbringen. Sollten Sie Probleme bei der Benutzung lhres Produktes
haben, empfehlen wir lhnen, zuerst das Benutzerhandbuch zu Rate zu ziehen oder die Informationen
im Support-Bereich unter www.makezens.com zu nutzen.

Sollte wahrend der einjédhrigen Garantiedauer ein Defekt auftreten, wird Zens die Reparatur lhres
Produktes Gibernehmen.

Garantiebedingungen

Die Garantie beginnt mit dem Kaufdatum und endet 24 Monate nach dem Kaufdatum. Wenn ein
Defekt infolge von Material- und/oder Produktionsfehlern innerhalb des Garantiezeitraumes auftritt,
wird Zens fir die Reparatur sorgen. Sollte eine Reparatur nicht méglich oder nicht wirtschaftlich
sein, kann Zens zustimmen, das Produkt zu ersetzen. Der Ersatz des Produktes wird von Zens nach
eigenem Ermessen angeboten und die Garantie lauft ab dem urspriinglichen Kaufdatum weiter. Die

Garantie von Zens kann in Anspruch genommen werden, wenn das Produkt ordnungsgemaB im
Rahmen seiner Zweckbestimmung und in Ubereinstimmung mit der Gebrauchsanweisung verwendet
wurde.

Die Garantie deckt keine Schaden, die infolge der Benutzung des Produktes auftreten, einschlieBlich,
aber nicht beschrankt auf Daten- oder Handelsverluste. Die Garantie von Zens gilt nicht:

wenn die Kaufunterlagen auf irgendeine Weise gedndert oder unleserlich gemacht wurden.

- wenn die Modell- und/oder Seriennummer auf dem Produkt geandert, entfernt oder unleserlich

gemacht wurde.
- wenn Reparaturen oder Anderungen am Produkt vorgenommen wurden und diese Anderungen
nicht von einem autorisierten Kundendienstleister durchgefiihrt wurden.
wenn das Produkt zu kommerziellen Zwecken benutzt wurde.
wenn der Defekt durch unsachgemaBen Gebrauch des Produktes oder Umwelteinfliisse, die im
Widerspruch zur empfohlenen Nutzung des Produktes stehen, verursacht wurde.

« wenn das Produkt beschadigt wurde, einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf Schaden durch
Haustiere, Blitzeinschlag, anormale Spannung, Wasser oder Feuer, Naturkatastrophen oder
Transport.

wenn das Produkt fehlerhaft ist aufgrund der Abnutzung von Teilen, die als VerschleiBteile

betrachtet werden kénnen.

wenn das Produkt nicht ordnungsgeman funktioniert, weil es urspriinglich nicht fir das Land, in
dem Sie das Produkt benutzen, entwickelt, hergestellt, genehmigt und/oder zugelassen war,
was unter Umstdnden vorkommen kann, wenn das Produkt in einem anderen Land als dem, fiir

das es zugelassen ist, gekauft wurde.

Diese Garantie gilt nur in dem Land, in dem das Produkt gekauft wurde, und ist nicht tibertragbar
und gilt nicht fur Nutzer, die nicht der Originalkéufer sind.

Diese Garantie gewahrt Ihnen spezifische Rechte. Da diese von Land zu Land unterschiedlich sein
kénnen, kénnen einige der vorgenannten Bestimmungen nicht auf Sie zutreffen.

Service

Um unnotige Umsténde zu ersparen, empfehlen wir lhnen, die Gebrauchsanweisung zu lesen oder
sich im Support-Bereich unter www.makezens.com zu informieren, bevor Sie sich an Zens wenden.
Wenn eine Reparatur erforderlich ist, senden Sie das Produkt erst zurlick, nachdem Sie mit Zens
Kontakt aufgenommen haben. Um Ihr Produkt reparieren oder ersetzen zu lassen, mussen Sie
wahrend der Garantiedauer per E-Mail (support@makezens.com) Kontakt mit Zens aufnehmen. Sie
mussen die folgenden Angaben machen: E-Mail-Adresse, Name, Adresse, Telefonnummer,
Kaufdatum und -ort, detaillierte Beschreibung des Problems.

Wenn das Problem auf einem Material- oder Produktionsfehler beruhen sollte, erhalten Sie von Zens
ein Ricksendeformular und Anweisungen, die Sie zur Riicksendung des Produktes berechtigen. Die
Rucksendung erfolgt auf Kosten des Kunden und muss vom Originalkaufbeleg begleitet sein. Zens
Ubernimmt keine Haftung fir wéhrend des Transports verloren gegangene oder beschadigte
Produkte. Produkte, die ohne Originalkaufbeleg zuriickgesandt werden, werden auf Rechnung des
Kunden an diesen zurtickgeschickt. Alle Ricksendungen mussen in der Originalverpackung und
einschlieBlich aller Zubehorteile, wie Produkt, Netzadapter und Gebrauchsanweisung erfolgen. Nach
der Untersuchung des Problems wird das Produkt entweder repariert oder ausgetauscht und an die
auf dem Ricksendeformular angegebene Adresse zurlickgesandt.
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Declaracion de conformidad CE

Nosotros, Zens B.V., Declaramos bajo nuestra sola responsabilidad que el equipamiento de radio Base
de Carga Inaldmbrica, ZEPPOTM/ZEPPO2M/ZEPPO3M/ZEPP0O4M, Cumple con la Directiva RE 2014/53/EU
y la Directiva RoHS 2011/65/EU (revisada). El texto integro de la declaracion de conformidad de la UE
estd disponible en la siguiente direccion de internet: https://www.makezens.com/mediaroom/products/.

Directiva de residuos de equipos eléctricos y electronicos

Los residuos de productos eléctricos no desecharse junto con de basura doméstica. Todos los
productos electronicos con el logotipo de WEEE deben ser recogidos y enviados a operadores
autorizados para el desecho o reciclaje Seguro de los mismos. Por favor, recicla alli donde existan
instalaciones para dicho fin. Muchos comercios de equipos eléctricos/electronicos ponen a
disposicion de sus clientes programas de distribuidores para la recogida de estos productos
domeésticos WWE. Consulta con tus autoridades locales o los comercios de la zona para saber si existe
alguna instalacion de recogida designada (del inglés DCF) donde los consumidores pueden llevar
gratuitamente sus aparatos WEEE.

En el embalaje
- Bateria externa magnética
« Cable USB-C
+ Manual de usuario
- Tarjeta de registro para extension de la garantia

Inicio rapido en 4 pasos

Paso 2:
Paso 1: Coloca tu dispositivo Qi en la bateria externa
Recarga la bateria externa situandola en un para cargar tu dispositivo. Pulsa el boton de
cargador inalambrico Qi (solo aplicable para encendido una vez y espera 3-4 segundos para
ZEPPO2M) o utilizando el cable USB-C. que se inicie la carga.

Situa un segundo dispositivo Qi en la parte

Paso 4 (opcional):

trasera de la bateria externa (solo aplicable para Despliega el soporte de la bateria eléctrica en
ZEPPO3M). Pulsa el boton de encendido una vez || modo vertical u horizontal (no aplicable para
y espera 3-4 segundos para que se inicie la carga. ZEPPO1M).

Compatibilidad

La base de carga funciona con cualquier dispositivo que soporte la carga inalambrica Qi, asi como
con la mayoria de las carcasas ligeras (< 3 mm de grosor). Cualquier carcasa con metal en su interior
(por ejemplo, imanes, tarjetas bancarias, etc.) o con un revestimiento de metal se debe retirar antes
de la carga.

El modulo para el Apple Watch funciona con todos los relojes de Apple y el puerto USB-A
incorporado en el lateral del cargador inaldmbrico funciona con cualquier dispositivo alimentado
por USB-A.

¢Tiene preguntas o comentarios? Contacte con nosotros.

Si tiene preguntas o comentarios sobre el uso del cargador, la carga inaldmbrica o Zens, no dude en
consultar www.makezens.com o en ponerse en contacto con el servicio de atencion al cliente de
Zens mediante el siguiente correo electrénico: support@makezens.com.

Carga Inaldambrica Zens

Avisos de seguridad importantes
« Mantener el producto lejos del agua.
- No colocar o almacenar el producto cerca de agua o de cualquier otro liquido.
- Después de limpiar el producto, asegurarse de que esté totalmente seco antes de conectarlo a
una toma o dispositivo eléctricos.

Avisos de precaucion

- No utilizar el producto en el exterior o cerca de superficies calientes.

«+ Sitiene un marcapasos u otro dispositivo implantado, consulte con su médico o con el
fabricante del dispositivo implantado antes de utilizar el producto Zens

- No utilizar el producto con un alargador o con una toma de corriente sobrecargada

+ Debe vigilarse el producto cuando sea utilizado por (o cerca de) nifios o personas con
discapacidad fisica o psiquica

Politica de devoluciones / Garantia Zens

Estimado cliente,

Todos los productos Zens estan disefiados y fabricados para satisfacer los estandares mas altos y
ofrecer un rendimiento de alta calidad. Si tiene cualquier dificultad al utilizar su producto, le
recomendamos que consulte primero el manual de usuario o la informacion en la secciéon de
atencion al cliente de www.makezens.com

En el caso poco probable de que se produzca un fallo durante el periodo de garantia, Zens se
encargara de prestar sus servicios.

Términos de garantia

La garantia entra en vigor en la fecha de compra y caduca transcurridos 24 meses. Si hay algun
defecto debido a materiales o fabricacion defectuosos durante el periodo de garantia, Zens asumira
los arreglos necesarios para su revision y reparacion. En caso de no poder realizarse una reparacion,
o que se considere antiecondmico, Zens puede acordar reemplazar el producto. El reemplazo se
realizara a discrecion de la empresa y la garantia proseguira desde la fecha de la compra original. La
garantia Zens sera aplicable siempre que el producto se haya manejado de manera apropiada para
su uso previsto y de acuerdo con las instrucciones de manejo.

La garantia no cubre dafnos de indole consecuente, incluidos, entre otros, pérdidas de datos o comercial.
La garantia Zens no es aplicable si:
« Los documentos de compra se han alterado de cualquier modo o son ilegibles.
« El nimero de serie o de modelo marcado en el producto se ha alterado, eliminado o resulta ilegible.
< Se han realizado reparaciones o modificaciones y alteraciones en el producto por una empresa
de servicio o personas no autorizadas.
« El producto se esta utilizando con fines comerciales.
« El defecto esta causado por maltrato o uso indebido del producto o por condiciones
ambientales que no son de conformidad con el manejo recomendado del producto.
« Launidad ha sido dafada, incluidos, entre otros, dafios ocasionados por mascotas, rayos,
tension andmala, fuego o agua, desastres naturales o accidentes de transporte.

- Durante el uso de un adaptador de CA: comprobar que el voltaje indicado en el adaptador de CA
corresponde al voltaje de la red eléctrica local antes de conectar el adaptador a una toma
eléctrica.

- No utilizar nunca el adaptador de CA, el cable USB o el producto Zens si cualquiera de ellos esta
danado en cualquier forma.

« No pegar etiquetas metalicas o cualquier otro objeto sobre la superficie de recarga del producto.

- El producto esta defectuosos debido al desgaste de piezas que puedan considerarse piezas

consumibles por naturaleza.

El producto no funciona debidamente porque no se disefio, fabrico, aprobd o autorizé en un
principio para el pais en el que se utilice el producto, lo cual puede ocurrir en casos en el que el
producto se haya comprado en un pais en el que no esta previsto su uso.

Esta garantia le otorga derechos legales especificos. Estos pueden variar entre paises, por tanto algunos
de los mencionados anteriormente pueden no ser aplicables para usted.

Esta garantia solo es valida en el pais en el que se realizd la compra, no es transferible y no se extiende a
usuarios que no sean el comprador original.

Necesita asistencia?

Para evitar inconvenientes innecesarios, le recomendamos que lea el manual de usuario o que consulte
la seccion de atencidn al cliente en www.makezens.com antes de contactar con Zens. No devolver el
producto para cualquier revision o reparacion sin contactar primero con Zens. Si quiere que se repare o
reemplace su producto, debe contactar con Zens mediante correo electronico (support@makezens.com)
dentro del plazo de garantia. Tendra que incluir los siguientes datos: su direccion de correo electrénico,
nombre, direccion, nimero de teléfono, fecha y lugar de la compra, y una descripcion detallada del
problema.

Si el problema resulta estar basado en un defecto de fabricacion o en materiales defectuosos, Zens
entregara un formulario e instrucciones de devolucion que autorizaran la devolucion del producto. La
devolucion corre a cuenta del cliente, y debe ir acompanada del comprobante de compra original. Zens
no se hace responsable de productos danados o extraviados durante el envio. Cualquier producto que se
devuelva sin el comprobante de compra original seré reenviado a cuenta del cliente. Todas las
devoluciones deben incluir el embalaje original y todos los articulos incluidos en este, como el producto,
los adaptadores de alimentacion y el manual de usuario.

Después de examinar el problema del producto, éste se reparara o reemplazara y sera devuelto a la
direccion indicada en el formulario de devolucion.
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Déclaration de conformité CE

Nous, Zens B.V., Déclarons sous notre entiére responsabilité que le chargeur a induction,
ZEPPO1IM/ZEPPO2M/ZEPPO3M/ZEPPO4M, Auquel se référe la présente déclaration, est conforme a la
directive 2014/53/EU dite - RE- et 4 la directive 2011/65/EU dite - RoHS- (refonte). Le texte intégral de la
Déclaration de conformité européenne est disponible sur le site Web suivant:
https://www.makezens.com/mediaroom/products/.

Directive relative aux déchets d’équipements électriques et électroniques
Les déchets d'équipements électriques ne doivent pas étre places avec les déchets ménagers. Tous
les produits électroniques dotés du logo DEEE doivent étre collectés et envoyés aux centres de
déchets et de recyclage agréés. Veuillez recycler dans les centres de recyclage adéquats. Plusieurs
distributeurs d'équipements électriques / électroniques mettent a la disposition des clients des points
de collecte pour le recyclage d'équipements ménagers dans le cadre de la directive DEEE. Veuillez
vérifier auprés des collectivités locales ou les commerces s'il existe des points de collecte sélective a
proximité (Designated Collection Facilities ou DCF en anglais) afin que vous puissiez y déposer
gratuitement votre DEEE.

Dans I'emballage
- Batterie externe magnétique
+ Cable USB-C
« Manuel de l'utilisateur
« Carte d'enregistrement de la prolongation de garantie

Démarrage rapide en 4 étapes

Placez votre appareil Qi sur la batterie externe

Etape 1:

Rechargez la batterie externe en la plagant sur
un chargeur sans fil Qi (uniquement pour
ZEPPO2M) ou en utilisant le cable USB-C.

pour charger votre appareil. Appuyez une fois
sur le bouton de mise sous tension et attendez

3-4 secondes avant que la recharge ne commence.

Placez un deuxiéme appareil Qi au verso de la
batterie externe (seulement pour ZEPPO3M).
Appuyez une fois sur le bouton de mise sous
tension et attendez 3-4 secondes avant que la
recharge ne commence.

Etape 4 (option):
Déployez le support pour mettre en position
portrait ou paysage (sauf ZEPPO1M).

Compatibilité

La connexion magnétique de la batterie externe fonctionne uniquement avec des appareils
compatibles MagSafe.

Le chargeur fonctionne avec tout appareil prenant en charge la charge sans fil Qi et fonctionne avec
la plupart des boitiers Iégers (< 3 mm d'épaisseur). Tous les boitiers comportant un revétement
métallique ou du métal a l'intérieur (par exemple, des aimants, des cartes bancaires, etc.) doivent
étre retirés avant d'étre chargés.

Vous avez des questions ou des commentaires? Partagez-les avec nous.
Si vous avez des questions ou des commentaires sur |'utilisation du chargeur, la recharge sans fil ou
Zens, veuillez consulter le site www.makezens.com ou contacter le service client Zens via
support@makezens.com.

Chargement sans fil Zens

Notes importantes concernant la sécurité
« Protégez le tapis de chargement et la housse de I'eau.
« Ne placez pas ou ne rangez pas le tapis et la housse prés de |'eau ou de tout autre liquide.
- Aprés tout nettoyage, assurez-vous que le tapis de chargement soit entierement sec avant de le
connecter a une prise électrique.

Avertissements

« Avant de brancher I'adaptateur sur une prise de courant, vérifiez si la tension indiquée sur
l'adaptateur de courant ou sur la fiche d‘alimentation correspond a la tension locale.

- Nutilisez jamais le chargeur, I'adaptateur de courant, la fiche d‘alimentation ou le cable USB si
I'un de ceux-ci est endommagé de quelque maniére que ce soit.

« Utilisez uniquement I'adaptateur de courant, la fiche d‘alimentation ou le cable USB agréés
(livrés avec le chargeur). Si un adaptateur de courant non agréé est utilisé ou si une tension
incorrecte est utilisée pour le chargeur, le témoin clignote rapidement et aucune recharge n'est
effectuée.

Ne collez aucun autocollant électrique ni objet au fond de la housse réceptrice ou au tapis de
chargement.

N'utilisez pas le tapis de chargement en extérieur ou a proximité de surfaces chauffées.

Si vous avez un stimulateur cardiaque ou tout appareil implanté, consultez votre médecin ou le
fabricant de I'appareil implanté avant d'utiliser votre tapis de chargement.

N'utilisez pas ce produit avec une rallonge et ne surchargez pas les prises électriques.
N'utilisez pas ce produit sans surveillance a proximité d'enfants, de personnes handicapées
physiquement ou mentalement.

Retours / garantie Zens

Cher client, chére cliente,

Tous les produits Zens sont congus et fabriqués de fagon a satisfaire aux standards les plus élevés et
a fournir les meilleures performances possibles. En cas de difficultés lors de I'utilisation de votre
produit, nous vous recommandons de consulter en premier lieu la notice d'utilisation ou
l'information figurant dans la section assistance du site Internet www.makezens.com.

Dans le cas peu probable ol une panne surviendrait durant la période de garantie, Zens se charge
de la réparation de votre produit.

Termes de garantie

La garantie commence a la date d'achat et expire aprés 24 mois. En cas de défauts de matériel et/ou
de fabrication durant la période de garantie, Zens assure la prise en charge de la réparation. Si une
réparation s'avére infaisable ou irresponsable d'un point de vue économique, Zens accepte de
remplacer le produit. Le remplacement est offert par Zens et la garantie continue a partir de la date
d'achat d'origine. La garantie Zens est applicable sous réserve d'une utilisation correcte dans le
cadre prévu et conforme aux instructions d'utilisation.

La garantie ne couvre par les pertes en nature, incluant mais ne se limitant pas aux pertes de
données ou d'opportunités en affaires. La garantie Zens n'est pas valable dans les cas suivants:
+ Les documents d'achat ont été modifiés ou sont devenus illisibles.
« Le numéro de modeéle/de série figurant sur le produit est endommagé, supprimé ou rendu illisible.
+ Les réparations ou modifications du produit ont été effectuées par des entreprises de réparation
ou des personnes non-agrées.
Le produit est utilisé dans un cadre commercial.
Le défaut est d a un usage abusif ou erroné du produit, ou a été occasionné lors de circonstanc
es non-conformes a celles recommandées pour I'utilisation du produit.
Si l'endommagement a été occasionné par une des causes suivantes (sans s'y limiter): animaux,
orage, voltage anormal, eau ou feu, désastre naturel ou accident de transport.
Le produit ne fonctionne pas correctement suite a des piéces usées pouvant de par leur nature
étre considérées comme des articles de consommation.
Le produit ne fonctionne pas correctement parce qu'il n'a pas été congu, fabriqué, approuvé
et/ou autorisé pour le pays ou il est fait usage du produit. Ceci peut survenir lorsque vous
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achetez le produit dans un pays autre que celui pour lequel il est congu.

Cette garantie s'applique uniguement dans le pays ou le produit a été acheté et ne peut étre
transférée ni étendue a d'autres utilisateurs que I'utilisateur d'origine.

Cette garantie vous fournit des droits spécifiques sur le plan légal. Ces droits peuvent toutefois
varier selon le pays. Il est donc probable que certains droits ne s'appliquent pas a votre cas.

Une réparation est nécessaire?

Afin d'éviter tout inconvénient, nous vous conseillons de lire la notice d'utilisation ou de consulter la
section d'assistance sur www.makezens.com avant de contacter Zens. Si une réparation s'avére
nécessaire, contactez Zens avant de retourner le produit. Pour obtenir la réparation ou le
remplacement de ce produit, vous devez contacter Zens durant la période de garantie ou envoyer
un courriel & support@makezens.com. Mentionnez les détails suivants: Courriel, nom, adresse, no.
de téléphone, date et lieu d'achat, description détaillée du probléme.

Si la panne est due a un défaut de fabrication ou de matériel, Zens vous fera parvenir un formulaire
de retour et des instructions, lesquels autorisent le renvoi du produit. Les frais de renvoi sont aux
frais du client, et les renvois doivent étre accompagnés d'une preuve d'achat originale. Zens décline
toute responsabilité en cas de perte ou d'endommagement survenu durant le transport. Tout
produit renvoyé sans preuve d'achat sera renvoyé au client aux frais de ce dernier. Les renvois
doivent inclure I'emballage d'origine et toutes les piéces, y compris le produit, les adaptateurs
électriques et la notice d'utilisation. Apres examen du probléeme, le produit est réparé ou remplacé
puis renvoyé a l'adresse indiquée sur le formulaire de retour.
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Dichiarazione di conformita CE

Noi, Zens B.V., dichiariamo sotto la nostre soia responsabilita che l'apparecchiatura radio inclusa nel
Tappetino di ricarica wireless, ZEPPOTM/ZEPPO2M/ZEPPO3M/ZEPPO4M, a cui questa dichiarazione fa
riferimento, & conforme alla Direttiva RE 2014/53/EU e alla Direttiva RoHS 2011/65/EU (Recast). Il testo
completo della Dichiarazione di conformita UE & disponibile al seguente indirizzo Internet:
https://www.makezens.com/mediaroom/products/.

Direttiva sui rifiuti di apparechiature elettriche ed elettroniche (WEEE).

| rifiuti di apparechiature elettriche non devono essere smaltiti insieme ai rifiuti domestici. Tutti |
prodotti elettronici con il logo WEEE devono essere raccolti e inviati a operatori autorizzati per lo
smaltimento e il ricaclaggio in tutta sicurezza. Riciclare il prodotto portandolo nelle apposite strutture.
Numerosi rivenditori di apparechiature elettriche / elettroniche offrono il piano di ritiro de parte del
distrbutore (DTSI) dei rifiuti domestici WEEE. Contattare le autorita o | rivenditori locali per conoscere |

centre di raccolta comunicale (DCF), dove | consumatori possono smaltire gratuitamente | rifiuti WEEE.

Nella confezione
- Powerpack con collegamento magnetico
» Cavo USB-C
« Manuale d’'uso
+ Scheda di registrazione per la garanzia estesa

Avvio rapido in 4 passi

Passo 2:
Passo 1: Posiziona il tuo dispositivo Qi sulla powerpack
Ricarica la powerpack posizionandola su un per ricaricarlo. Premi il pulsante di accensione
caricatore Qi wireless (solo per ZEPPO2M) o una sola volta: la ricarica iniziera entro
mediante il cavo USB-C. 3-4 secondi.

Passo 3:
osiziona un secondo dispositivo Qi sul retro
della powerpack (solo per ZEPPO3M). Premi il

Passo 4 (opzionale):
Estendi il cavalletto della powerpack in modalita
pulsante di accensione una sola volta: la ricarica | | verticale o orizzontale (non applicabile a

iniziera entro 3-4 secondi. ) ZEPPO1M).

Compatibilita

Il collegamento magnetico della powerpack funziona solo con dispositivi compatibili MagSafe.

Il caricatore € idoneo a qualsiasi dispositivo che supporti la ricarica wireless Qi, e funziona con la
maggior parte delle custodie leggere (< 3 mm di spessore). Tutte le custodie con rivestimento
metallico o con elementi di metallo all'interno (ad esempio magneti, carte di credito, ecc.) devono
essere rimosse prima della ricarica.

Ha domande o commenti? Ce lo comunichi.

Per domande o commenti sull’'uso del caricabatteria, sulla ricarica wireless o su Zens, La preghiamo
di visitare il sito www.makezens.com o di mettersi in contatto con |'assistenza clienti Zens
all'indirizzo support@makezens.com.

Ricarica wireless Zens

Note importanti per la sicurezza
« Tenere il prodotto al riparo dall'acqua.
- Non lasciare e non conservare il prodotto vicino all'acqua o ad altri liquidi.
- Dopo la pulizia, accertarsi che il prodotto sia perfettamente asciutto prima di collegarlo a una presa
elettrica

Avvertenze

- Verificare che la tensione indicata sull'adattatore di corrente corrisponda alla tensione locale prima di
collegare I'adattatore a una presa di corrente.

« Non utilizzare mai il caricabatterie, I'adattatore di corrente, la spina o il cavo USB danneggiati in
qualunque modo.

« Utilizzare esclusivamente |'adattatore di corrente, la spina o il cavo USB ufficiali (forniti con il
caricabatterie). Se si utilizza un adattatore di corrente non ufficiale, o una tensione non corretta per il
caricabatterie, la spia lampeggia rapidamente e la ricarica non avviene.

« Non applicare etichette o oggetti metallici sul caricabatterie.

+ Non utilizzare il caricabatterie all'aperto o vicino a superfici riscaldate.

« In presenza di un pacemaker o di un altro impianto, consultare il medico o il fabbricante del
dispositivo impiantato prima di utilizzare il caricabatterie.

« Non utilizzare con prolunghe o prese elettriche esposte a sovraccarichi.

«+ | bambini e i disabili fisici o mentali possono utilizzare il dispositivo soltanto con la supervisione di una
persona responsabile.

Politica di restituzione / garanzia Zens

Gentile cliente,

Tutti i prodotti Zens sono progettati e fabbricati in modo da ottemperare alle norme pil severe e da offrire
prestazioni di alta qualita. In caso di difficolta durante I'uso del prodotto, raccomandiamo di consultare il
manuale d’uso o le informazioni riportate nella sezione di assistenza del sito www.makezens.com.

Nell'improbabile caso di guasto durante il periodo di garanzia, Zens si occupera della riparazione del
prodotto.

Condizioni di garanzia
La garanzia decorre nella data di acquisto e decade dopo 24 mesi. In caso di guasti causati da difetti dei
materiali e/o della manodopera durante il periodo di garanzia, Zens si occupera della riparazione. Se la

riparazione non € possibile o € ritenuta non economica, Zens potrebbe accettare di sostituire il prodotto.
La sostituzione verra offerta a discrezione di Zens e la garanzia continuera a partire dalla data di acquisto
originale. La garanzia Zens si applica a condizione che il prodotto sia stato utilizzato correttamente,
secondo |'uso previsto e conformemente alle istruzioni di funzionamento.

La garanzia non copre le perdite conseguenti in natura, incluse, in modo non limitativo, le perdite di dati o
di opportunita commerciali. La garanzia Zens non si applica qualora:

« | documenti di acquisto siano stati alterati in qualunque modo o resi illeggibili.
Il numero di modello e/o di serie siano stati alterati, rimossi o resi illeggibili.
Siano state effettuate riparazioni o modifiche e alterazioni del prodotto da organizzazioni di assistenza
0 persone non autorizzate.
Il prodotto sia stato utilizzato a scopi commerciali.
Il difetto sia causato da uso improprio o non previsto del prodotto o in condizioni ambientali non
conformi al funzionamento raccomandato del prodotto.
L'unita sia stata danneggiata, inclusi (in modo non limitativo) i danni causati da animali domestici,
fulmini, tensioni anomale, acqua o incendio, catastrofi naturali o incidenti di trasporto.
Il prodotto sia difettoso a causa dell'usura dei componenti che possono essere considerati soggetti a
usura per loro natura.
Il prodotto non funzioni correttamente poiché in origine non €& stato progettato, fabbricato, approvato
e/o autorizzato per il paese in cui viene utilizzato, come potrebbe accadere nei casi in cui il prodotto
& stato acquistato in un paese diverso da quello in cui si prevede di utilizzarlo.

Questa garanzia implica alcuni diritti legali specifici. Poiché essa potrebbe variare da un paese allaltro,
alcune delle condizioni riportate sopra potrebbero non applicarsi a Lei.

Questa garanzia € valida soltanto nel paese in cui il prodotto & stato acquistato, non ¢ trasferibile e
non puo essere estesa a utenti diversi dall'acquirente originale.

Ha bisogno di assistenza?

Per evitare inutili inconvenienti, consigliamo di leggere il manuale d'uso o di consultare la sezione di
assistenza sul sito www.makezens.com prima di mettersi in contatto con Zens. Se & necessaria
|'assistenza, non restituire il prodotto prima di essersi messi in contatto con Zens. Per la riparazione o la
sostituzione del prodotto, si prega di mettersi in contatto con Zens durante il periodo di garanzia tramite
e-mail (support@makezens.com) riportando i dati seguenti: indirizzo e-mail, nome, indirizzo, numero di
telefono, data e luogo di acquisto e descrizione dettagliata del problema.

Se risulta che il problema deriva da un difetto di produzione o dei materiali, Zens fornira un modulo di
restituzione e le istruzioni con l'autorizzazione a restituire il prodotto. Le spedizioni di restituzione sono a
carico del cliente, e il reso deve essere accompagnato dalla prova di acquisto originale. Zens non &
responsabile per la perdita o i danni ai prodotti durante la spedizione. Tutti i prodotti resi senza la prova di
acquisto originale saranno restituiti a spese del cliente. Tutti i resi devono includere la confezione
originale e tutti gli articoli, come il prodotto, gli adattatori di corrente e il manuale d'uso.

Dopo avere esaminato il problema, il prodotto verra riparato o sostituito e inviato all'indirizzo indicato sul
modulo di restituzione.
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CE-verklaring van conformiteit

Wij, Zens B.V., verklaren onder onze eigen verantwoordelijkheid dat het radioapparaat met
artikelnummer ZEPPO1M/ZEPPO2M/ZEPPO3M/ZEPPO4M, ofwel het draadloze laadstation, waarop deze
verklaring betrekking heeft, voldoet aan de RE richtlijn 2014/53/EU en de RoHS richtlijn 2011/65/EU. De
volledige EU-conformiteitsverklaring vindt u hier: https://www.makezens.com/mediaroom/products/.

Richtlijn Afgedankte Elektrische en Elektronische Apparatuur (AEEA)
Afgedankte elektrische apparatuur mag niet met het huishoudelijk afval worden weggegooid. Alle
elektronische producten die het AEEA-logo dragen, dienen gescheiden te worden aangeboden aan
erkende instanties, ten behoeve van veilige inzameling en recycling. Veel verkopers van
elektrische/elektronische apparaten faciliteren in de inname van huishoudelijke AEEA-apparatuur.
Vraag de lokale autoriteiten of verkoper naar inzamelpunten waar consumenten hun AEEA-apparatuur
gratis kunnen inleveren.

In de verpakking
- Magnetic Powerpack
+ USB-C kabel
« Gebruikshandleiding
« Registratiekaart voor verlengde garantie

Snelle installatie in 4 stappen

1: ) Stap 2:
aad de powerpack op door deze op een Qi Plaats een Qi apparaat op de powerpack om
draadloze oplader te plaatsen (alleen van deze op te laden. Druk eenmaal op de
toepassing voor ZEPPO2M) of laad de powerpack | | aan/uit-knop en wacht 3-4 seconden totdat het
op met de USB-C kabel. opladen begint.

Stap 3: ~Y

Plaats een tweede Qi apparaat op de achterkant Stap 4 (optionee|):
van de powerpack (alleen van toepassing voor Klap de kickstand van de powerpack uit in portret-
ZEPPO3M). Druk eenmaal op de aan/uit-knop en of landschapsmodus (niet van toepassing voor

wacht 3-4 seconden totdat het opladen begint. ZEPPO1TM).

Compatibiliteit

De magnetische verbinding van de powerpack werkt alleen met MagSafe compatibele apparaten.
Het oplaad oppervlak van de lader werkt met elk apparaat dat Qi draadloos opladen ondersteunt en
met de meeste lichtgewicht hoesjes (< 3 mm dik). Alle hoesjes met een metalen voering of metalen
binnenkant (bijv. magneten, bankpasjes, enz.) dienen verwijderd te worden voordat het apparaat op
de oplader wordt geplaatst.

Vragen of feedback? Laat het ons weten.

Als u vragen of feedback hebt over het gebruik van de oplader, draadloos opladen of Zens, kijk dan
op www.makezens.com of neem contact op met de klantenservice van

Zens via support@makezens.com.

Zens Draadloos Opladen

Belangrijke veiligheidsinstructies
« Houd het product uit de buurt van water.
« Plaats of bewaar het product niet in de buurt van water of een andere vloeistof.

« Zorg ervoor dat het product na het schoonmaken volledig droog is voordat het wordt aangesloten.

Veiligheidsinstructies

Controleer of het voltage van de netstroomadapter overeenkomt met het voltage van het
netstroom voordat deze wordt aangesloten.

Gebruik nooit de oplader, netstroomadapter, stekker of USB kabel als deze op enige wijze
beschadigd zijn.

Gebruik alleen de officiéle netstroomadapter (samen geleverd met de oplader). Wanneer een
onofficiéle netstroomadapter wordt gebruik met een verkeerde voltage gaat het LED lampje snel
knipperen. Er kan niet opgeladen worden.

Plaats geen metalen elementen, labels of andere items op de oplader.

Gebruik de oplader niet buitenshuis en/of dicht bij warme oppervlaktes.

« Indien u een pacemaker of andere geimplementeerd apparaat heeft, overleg met uw dokter of
fabrikant van uw implantaat alvorens de oplader te gebruiken.

« Gebruik geen verlengkabel voor de oplader.

« Toezicht is nodig wanneer de oplader gebruikt wordt in de buurt van kinderen of personen met
een handicap of een verstandelijke beperking.

Retour procedure / Zens garantie

Beste klant,

Alle Zens producten zijn ontworpen en gefabriceerd om aan de hoogste kwaliteitseisen te voldoen
om zo een product van de hoogst haalbare kwaliteit te leveren. Indien u onverhoopt toch een
probleem ervaart in het gebruik van het product, adviseren wij u om in eerste instantie de
gebruiksaanwijzing en/of de ‘support’ sectie op www.makezens.com te raadplegen. Indien u tijdens
de garantieperiode een defect product heeft, zal Zens uw product van service voorzien.

Garantiecondities

De garantieperiode begint op de datum van aankoop en vervalt 24 maanden later. Als er een defect
ontstaat door gebrekkige onderdelen binnen de garantieperiode zal Zens uw product van service
voorzien. Wanneer reparatie onmogelijk en/of commercieel niet haalbaar is, kan Zens instemmen met
de vervanging van het product. De garantieduur loopt dan door vanaf het moment van de originele
aankoopdatum. De garantie is van toepassing indien het product normaal gebruikt en geinstalleerd is
op de manier zoals aangegeven in de handleiding.

De garantie dekt geen verlies in het algemeen, inclusief en niet gelimiteerd tot het verlies van data of
het verlies van handel. De garantie is niet van toepassing indien:

Het originele aankoopdocument bewerkt is en/of op enige manier onleesbaar is.

Het model en/of serienummer van het product aangepast, verwijderd en/of onleesbaar is.
Reparatie van het product, wijzigingen en/of veranderingen aan het product zijn uitgevoerd door
een niet-geautoriseerde (service)organisatie of persoon.

Het product gebruikt is voor commerciéle doeleinden.

Het defect veroorzaakt is door misbruik van het product en/of door (milieu)condities die niet in
lijn zijn met de geadviseerde gebruikersvoorschriften.

Het product beschadigd is, inclusief en niet gelimiteerd tot beschadigingen door huisdieren,
blikseminslag, te hoge voltage, water, brand of transport.

Het product beschadigd is door gebruikersschade die geacht wordt normaal te zijn, inclusief en
niet gelimiteerd tot krassen en vlekken.

Het product niet goed functioneert doordat het niet geproduceerd, vrijgegeven en/of
geautoriseerd is voor het land waar het product gebruikt wordt. Dit kan voorkomen wanneer het
product in een ander land gebruikt wordt dan waar het product gekocht is.

Deze garantie geeft u specifieke wettelijke rechten. Aangezien dit van land tot land kan verschillen, is
bovenstaande mogelijk deels niet van toepassing voor u.

De garantie is alleen geldig in het land waar het product gekocht is, is niet overdraagbaar en gaat
niet verder dan de persoon die het product oorspronkelijk gekocht heeft.

Service nodig?

Om onnodig ongemak te voorkomen adviseren wij u om de gebruiksaanwijzing aandachtig te lezen
en/of onze ‘support’ sectie op www.makezens.com te raadplegen alvorens contact op te nemen met
Zens. Als service nodig is, neem dan eerst contact op met Zens voordat u het product terug zendt.
Om het product te laten repareren of vervangen moet u tijdens de garantieperiode via e-mail
(support@makezens.com) contact opnemen met Zens. U wordt verzocht de volgende zaken te
vermelden: naam, e-mailadres, adres, telefoonnummer, datum en plaats van aankoop en een
gedetailleerde omschrijving van het probleem.

Wanneer het probleem een gevolg blijkt te zijn van een defect in het product zal Zens u een
retourformulier met instructies doen toekomen; met dit formulier heeft u toestemming om het
product retour te zenden. De kosten van retourzending zijn voor de eindgebruiker. Het originele
aankoopbewijs moet bijgevoegd worden. Zens is niet verantwoordelijk voor verlies of beschadiging
tijdens transport. Elk product zonder origineel aankoopbewijs zal retour gestuurd worden op kosten
van de eindgebruiker. Elke retourzending moet compleet zijn, dat wil zeggen inclusief alle aan u
geleverde items zoals product, netstroomadapter, kabel, handleiding en verpakking. Na beoordeling
van het probleem zal het product al dan niet gerepareerd of vervangen worden. Het product wordt
retour gestuurd naar het adres dat is aangegeven op het retourformulier.
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[eknapauma cooTBeTcTBUA HOpmam EC

Mbl, KomnaHua Zens B.V., 3asBaseMm, 4TO yCTPOMUCTBO HeCnpoBOLHOW 3apALKMU pasnoobopyLoBaHUA
ZEPPO1M/ZEPP02M/ZEPPO3M/ZEPP04M cooTsetcTByeT TpeboBaHuam Aupektuebl EC 2014/53/EU n
[upekTtmsbl EC 2011/65/EU No orpaHUYeHMIO MCMOIb30BaHUA ONACHbIX BELLECTB, U MPUHUMAEM
NOJIHYKO OTBETCTBEHHOCTb 32 UCTUHHOCTb TAKOro 3aABNEHUA. C NONHbIM TEKCTOM AeKnapauun
cooTBeTcTBUA Hopmam EC MOXKHO 03HaKOMUTBCA MO cnedytoLueit cebiike: https://www.-
makezens.com/mediaroom/products/.

AunpekTusa EC 06 oTX04ax 31€KTPUYECKOrO U 3NeKTPOHHOro o6opyaoBaHua (WEEE)
OTXOAbl 3NEKTPUYECKUX U3LENNI HE NOA/IeXaT YTUAN3aLMK C BbITOBbIMM OTX0g4amMu. Ana
ocyLecTsneHns 6e30nacHoM yTMAU3aLMmM Uam nepepaboTku BCe 3NEKTPOHHOE 06opyaoBaHME C
norotunom WEEE AO/KHO COﬁMpaTbCH M OTNPaB/ATLCA Ha COOTBETCTBYHOLWME NpeanpuaTnA,
vmetoLL e Heobxoammble paspelleHus. MepepaboTKy HEOBXOAMMO OCYLLECTB/IATL TONbKO Ha
cneunanmsmpoBaHHbIX obbekTax. MHorve ,D,VICTPVIGblOTOpr 3116KTpVNeCKOI’O/BJ‘IeKTpOHHOI’O
060py,CI,OBaHMH npeaocTaB/IAKT KIMEHTAM NMYHKTbl 4NA c60pa YTUAU3UPYEMbIX Ms,u,enmﬁ c norotunom
WEEE. CBAKUTECb C MECTHBIMW OpPraHamu BAACTU UK AUCTPUBLIOTOPaMM A5 NOAYYEeHUA
MHbOPMaLMK O NyHKTax cbopa, HaxoaALMXCA NOBAN30CTH, ANs BecnnaTHOW YTUAU3ALLIMM OTXOLO0B.

CocTaB yNaKoBKMU
® Bnok nuTaHua Magnetic Powerpack
e Kabenb USB-C
¢ PyKOBOACTBO nosib3oBaTens
¢ PeructpauMoHHas KapTa NPoANeHHON rapaHTum

BbICTpbIii cTapT B 4 wara

ar 1: War 2:
3apaauTe 60K NUTaHUA € NOMOLLbIO BecnpoBogHOro | | YTo6bl 3apsaAUTb YCTPOICTBO Qi, pasmecTuTe ero Ha
3apAgHoro ycTpoiictea Qi (MPUMEHUMO TONbKO ANs 610Ke NUTaHUA. HaXMuTe KHOMKY NUTaHUA OAWH pa3
mogenv ZEPPO2M) unm kabens USB-C. v nofoxanTe 3—4 ceKyH/pl, NOKa HaYHeTcA 3apaaKa.

War 3:

YcraHosuTe BTOpoe ycTpoiicteo Qi no3aau 61oka

Lar 4 (Heo6s3aTenbHO):
nuTaHus (NPYUMEHUMO TONbKO /18 moaenu ZEPPO3M)| | YcraHoBWTe OTKMAHYIO NoACTaBKy 6710Ka NUTaHKA B

HamuTe KHOMKY NUTaHWA OAMH pas v NofoxanTe pexume anbEOMHOM UM KHUXKHOM OpUeHTaLmm (He

3—4 ceKyHApl, NOKa HAYHETCA 3apAaKa. nNpUMeHUMO ana mogenun ZEPPO1M).

CoBmecTMmOCTb

MarHutHoe coeamHeHue 610Ka NMUTaHWA paboTaeT TObKO C YCTPOWCTBAMM, COBMECTUMbBIMU CO
craHgapTom MagSafe.

3apaaHoe ycTpoicTBo paboTaeT ¢ to6biMM annapaTtamu, NOAAEPKUBAIOLLMMK 6eCcrpoBOAHYIO
3apaaky Qi, u cOBMeCTUMO ¢ 6ONBLUMHCTBOM IEFKMUX KOPNYCOB (TONLWMHON MeHee 3 mm). Jllobble
KOPMyCbl C METANIMYECKO OBLUMBKON UAKM METANIOM BHYTPU (Hanpumep, ¢ MarHuTamu,
6aHKOBCKMMM KapTamu, 1 T.A4.) Nepes, 3apaaKoit Heo6XOAMMO CHUMATb.

EcTb BONpoCbl Uan 0T3biBbI? [laiiTe HAaM 3HATb.

Ecnn BO3HMKAM KaKne-nnbo BOMpochl MW NOABUAUCH OT3biBbl 06 MCMONb30BAHUM 3aPAAHOTO
ycTpolicTsa, becnpoBoaHoON 3apaakv uam Zens, nocetute Beb-calT www.makezens.com nau
obpatuTech B CAYKBY NOAAEPHKKU KNAMEHTOB Zens No aApecy 3/IeKTPOHHOMI NoYTbl
support@makezens.com.

BecnpoBoaHoe 3apafHOe YCTPOICTBO Zens

Ba)XHble 3ameuyaHua No TexHUKe 6esonacHocTH
e XpaHute npuboOp BAANM OT BOAbI.
* He pa3melualite n He xpaHuTe NPUBOP PAJOM C BOAOW UM Nt06OW APYroi XKUAKOCTbIO.
¢ TMocne ouncTKM yBeauTech, YTo NPUBOP NONHOCTLIO BbICOX, MPEXAE YeM MOAKNOYATb ero K
3N1eKTPUYECKOI po3eTKe.

MpeaynpexaeHua
¢ [IpoBepbTe, COOTBETCTBYET /M HaMpPAXeHUe, yKa3aHHOe Ha aJantepe NUTaHUA uam
LITENCeNbHOM BU/IKE, MECTHOMY HaNPAXKEHUIO, NPEXAe YeM NOAKN0UaTb ajanTep K po3eTKe.
¢ HuKorga He UCMONb3YIiTE 3apAAHOE YCTPOMCTBO, afanTep NUTAHUA, WTENCENbHYHO BUKY WU
USB-Kkabesb, ecnm Kako-1mbo U3 HUX NOBPEKAEH.
¢ Mcnonb3yiite ToNbKo odULMaNbHbIN aaanTep NUTaHWA, BUAKy unm USB-kabenb (noctasnsetcs
BMeECTe C 3apAfHbIM ycTpoiicTBOM). Korga ncnonbayetca HeoduLmanbHblil agantep nuTaHUA

WM HenpaBWIbHOE HanpAXKeHWe, He NOAXOAsALLee ANsA 3aPALHONO YCTPOCTBA, UHAMKATOP
6bICTPO MUraeT 1 3apsALKa HE MPOUCXOAMUT.

He KnaguTe Ha 3apAagHOe yCTPOIMCTBO MeTananyeckue STUKETKM UAN NpeaMETbI.

He ucnonb3ayiite 3apagHoe yCTPOIACTBO Ha yAWLLE WA B6AM3N HarpeTbiX NOBEPXHOCTEN.

Ecnn y Bac ecTb KapaMOCTUMYIATOP UM APYroe MMMIAHTMPOBAHHOE YCTPOMCTBO,
NPOKOHCYNBTUPYITECH C BPAaYOM UM NPOU3BOAUTENEM UMMIAHTUPOBAHHOTO YCTPOMCTBA
nepes, UCrnosib30BaHWeM 3apALHOro YCTPOWCTBa.

He ucnonb3yiite Nnpnubop ¢ yANMHUTENEM U HE NEepPErpyKaiTe 3NEKTPUYECKUE PO3ETKU.
HeobX0AMMO KOHTPONMPOBATL CUTYaLLMIO, KOrAa NPUBOPOM NOL3YIOTCA AETU, UHBANUAbI NN
LA C NCUXMYECKUMM OTKIOHEHUAMM UAU NPUBOP MCMONB3YETCA PAAOM C HUMMU.

MonuTtuka Bo3spara / rapaHTUa Zens

YBarKaeMblii K/IMEHT,

Bce nsgenua Zens pas3paboTaHbl U U3rOTOBNEHbI B COOTBETCTBUM C BbICOYANLLMMM CTAHAAPTAMU U
obecneynBaloT BbICOKOE KayecTBO UCMOIHEHMA. B cyyae BO3HUKHOBEHMA KaknX-N1bo TpyaHocTel
npu UCNONBb30BaHWM Ballero Npubopa, Mbl pEKOMEHAYEM CHavana 06paTUTbCA K PyKOBOACTBY
nonb3oBaTeNA A MHPOPMALMK B pasaene NoAAEPXKKM Ha caiiTe www.makezens.com.

B ManoBepoATHOM Cy4yae NOJIOMKM B TeUEHUE rapaHTUItHOro nepuoaa Zens opraHu3yeT cepBrcHOe
obcysK1BaHWe BaLLero NPoAyKTa.

FapaHTUiiHble ycnoBusa

FapaHTUA HauMHaeTcA ¢ AaTbl MOKYMKM U UCTEKaeT Yepes 24 mecAua. Ecaun B TedeHue rapaHTUiHOro
CPOKa BO3HUKHYT Kak1e-11bo AedeKTbl 13-3a HEMCMPABHBIX MAaTEPUANOB U/UNM U3TOTOBAEHUS,
Zens NpUMET Mepbl MO 06CNYKMBAHMIO. ECIM peMOHT HEBO3MOKEH UK cunTaeTcs
HEIKOHOMUYHBIM, ZENS MOXET COMNACcUTLCA 3aMEHUTb NPOAYKT. 3ameHa byaeT npeanoxeHa no
YCMOTpPEHUIo Zens, v rapaHTusa byaeT A4eiMCcTBOBATb C AaTbl MEPBOHAYANbHOM NOKYNKW. [apaHTWa
Zens [eiicTBYeT Npu YCA0BKK, 4TO € NpubGopom obpaluatoTca Hagnexalmm obpasom, oH
MCMNO/Ib3YeTCA N0 Ha3HAYEHMIO U B COOTBETCTBUM C MHCTPYKLIMENH N0 IKCnAyaTaLmum.

FapaHTVA He pacnpoCTPaHAETCA Ha KOCBEHHbIE YObITKM, BKAIOYAA, HO He OrpaHNYMBaACh, NOTEPIO
LaHHbIX UAK noTepto 6usHeca. fapaHTua Zens He NPUMEHAETCA, eCN:

e [IOKyMeHTbl Ha NOKYMKY 6bl1U U3MEHEHbI KaKUM-TM60 06pa3oM MK caenaHsbl
HepasbopumBbIMU.

* Mogenb u/unu cepuitHblil Homep nsfenuns 6biAnM U3MeHeHbl, yAaneHbl WU cAenaHsbl
Hepas3bopumBbIMU.

® PeMOHT nan MoandUKaLMA 1 U3SMEHEHWE U3EeNA BbINONHAIUCE HEYNONHOMOYEHHbIMU
CEepPBUCHbIMM OPraHM3aLMAMU UAKU NULAMU.

* M3aenune UCMONb3YETCA B KOMMEPYECKUX LIeNAX.

o [ledeKT BbI3BaH HEMpPaBW/IbHBIM UCMONb30BAHUEM WM UCTIONb30BAaHUEM U3AENNA HE NO
Ha3HaYEHMIO UK YCNOBUAMM OKPYKaIOLLEN cpesbl, KOTOPble He COOTBETCTBYHOT
peKkomeHayemMbIM AN PaboTbl U3aenus.

* YcTpoicTBO BbINI0 NOBPEXKAEHO, BKNIOUAA, MOMUMO NPOYETo, MOBPEXAEHWE, BbI3BaHHOE

[LOMALLHVMU KUBOTHBIMM, MONHWUEN, HEHOPMa/IbHbIM HanpPAXXeHWeM, BOAOM UAUN NOKAPOM,
CTUXUIAHBIM 6eACTBMEM UM TPAHCMOPTHOW aBapuent.

e V3genue HencnpasHO M3-3a U3HOCA AETasei, KOTOpble NO CBOEI MPUPOAE MOXKHO CYUTaTb
pacxofHbIMU AETaNAMU.

* [pubop He GYHKLMOHMPYET AONKHBIM 06Pa30M, NOCKONLKY OH He BblN U3HAYaNbHO
CNPOEKTUPOBAH, U3TOTOB/EH, 0A06PEH /UK paspeLleH A1 CTPaHbl, B KOTOPOI Bbl €ro
MCNONb3YeTe, YTO MOKET NPOUCXOANTL B TEX CAy4asX, Koraa npubop 6bin npuobpeTteH B Apyroit
CTpaHe, OT/IMYHOM OT TOK, AANA KOTOPOW OH NpeAHa3HaYeH.

[aHHas fapaHTusA faeT Bam onpeaeneHHble npasa. MOCKObKY UX CIMCOK MOXET BapbUpoBaTbCs OT
CTpaHbl K CTPaHe, HEKOTOPbIE U3 BbIlEeNepPeUnCAeHHbIX MOTYT HE OTHOCUTBLCA K BaM.

3Ta rapaHTUA AelcTBUTENIbHA TONIbKO B TOW CTpaHe, B KOTOpoW 6bin npuobpeteH npubop, 1 He
NOANENWT Nepesade v He PacNpPOCTPAHAETCA HA APYrMX No/ib3oBaTeNei, KpoMme NnepBoHavaNbHOMo
nokynarens.

Heob6xogumo o6cnyxkusaHune?

YT106b1 M36EKaTb HEHYXKHbIX HEYA06CTB, Mbl pPEKOMEHAyeM Bam NPOUYUTaTb PYKOBOACTBO
nosnb3oBaTens unmn obpaTUTbCA B pasgen cayxbbl noaaepkn Ha www.makezens.com, npexae yem
cBA3bIBaTLCA C Zens. Ecin TpebyeTca cepsucHoe ob6CnyRmBaHue, He Bo3BpaLuaiTe npubop,
npeaBapuTenbHO He CBA3aBLWNCL C Zens. Y10obbI OTPEMOHTUPOBATb NN 3aMEHUTb 3TOT npmﬁop,
CBAXMUTECH C Zens B TeYeHue rapaHTMﬁHOI’O nepunoga no SIIEKTpOHHOm no4yrte
(support@makezens.com) u yKaxuTe cneaytolme AaHHbIE: AAPEC INEKTPOHHOM MOYTbI, UMSA,
agpec, Homep TenedoHa, AaTy ¥ MecTo NoKynku, noapobHoe onucaHue npobiemsl.

Ecnv npobnema ckopee Bcero cBA3aHa ¢ AeGeKTOM U3roTOBNEHUA UM MaTepuanos, Zens
npeAocTaBuT GOpMy BO3BPaTa M MHCTPYKLMM, KOTOPbIE AJKOT MPABO Ha BO3BPAT NPoAyKTa. Bosspat
TOBapa OCYLLECTB/AETCA 3a CYET KAMEHTA, U K BO3BPATY AOJIKEH NPUAraTbCA OPUrMHAN SOKYMEHTa,
NOATBEPXAAIOLLErO NOKYMKY. ZENS HE HECET OTBETCTBEHHOCTW 3@ NOTEPIO U/IU NOBPEXAEHUE
npubopa Bo Bpems TpaHCNOPTUPOBKH. JTo6oii ToBap, BO3BPALLEHHbI 6€3 opUriHana JOKYMeHTa,
NOATBEPKAAIOLLEro NOKYMKy, byaeT oTnpasneH 06paTHO 3a CYeT KAneHTa. Bce BO3BpaThl AOMKHbI
BK/IIOYATb B Ce6s OPUTMHANBHYIO YNAaKOBKY M BCe HEOBXOAMMbIE NPeaMETbI, TaK1e Kak npubop,
aAanTepbl MUTaHUA U PYKOBOACTBO MO/Ib30BATENA.

Mocne usyueHus npobaembl Npubop ByLeT OTPEMOHTUPOBAH UV 3aMEHEH W OTNPaB/EH Mo
aApecy, ykasaHHoMy B popme BO3BpaTa.

UK

[Aeknapauis CE

Mu, Zens B.V., nia Hawwy BiANOBIAaNbHICTb 3aABAAEMO, L0 6€34pOTOBWIA 3apAAHUIA NPUCTPIN ANa pasioobnagHaHHA
(ZEPPO1M/ZEPP0O2M/ZEPPO3M/ZEPP04M) Bignosigae Bumoram aupektnusn 2014/53/EU Ta AMPEKTUBM Npo
0BMEKEHHA BUKOPUCTAHHA WKiANMBKX pedosuH 2011/65/EU. MoBHMIA TEKCT Aeknapauii BignosigHocTi Bumoram €C
MOXXHa NPOYUTATH Ha Ll CTOPiHL B IHTepHeTi: https://www.makezens.com/mediaroom/products/.

[AMpeKTUBa WOoA0 BiANPaLbOBAHOr0 e/1eKTPUUHOTIO 1 eN1eKTPOHHOro obnagHaHHA
BignpauboBaHi eneKTpuyHi BUPO6M He MOXKHa yTUAi3yBaTH pa3om i3 NobyToBMMM Biaxoaamu. Yci eneKTpoHHi Bupobu
3 norotunom WEEE notpi6Ho 36upaty i1 Haacunat cxsaneHum onepatopam ana 6esneyHoi ytuaisayii abo
nepepobku. AKILO € cnewjanbHi NyHKTH, nepepobnaiite Taki Bupo6u. barato po3api6HMX NPoAaBLIB €NeKTPOHHOTO i
eN1eKTPMYHOTo 061a4HaHHA NIATPUMYIOTb CXemy "'NMoBepHeHHs BUpoby aAncTpu6’toTopy" ans nobyTosoro
BiZiNPaLbOBaHOTO €1eKTPUYHOTO Ta e/IeKTPOHHOTO 061aJHaHHA. 3BEPHITLCA 10 MiCLLEBOro opraHa Bnaau abo
po3Api6HMX NPoAABLIB, WO6 Ai3HATUCA NPO NPU3HAYEHI MYHKTU 360pY, e CNOXMBaYi MOXYTb 6e3KOLITOBHO
YTUAI3yBaTH BiANpPaLbOBaHe eNEKTPOHHE i eNeKTPUIHE 061aAHaAHHSA.

BmicT naKyHKa
o B0k uBneHHs Magnetic Powerpack
* Kabenb USB-C
* [ocibHWK KopucTyBava
* PeecTpaliiiHa KapTa NOAOBXKEHOI rapaHTil

Snelle installatie in 4 stappen

Kpok 2.
poK 1. LLLo6 3apAaauTU NPUCTPIA Cli, YCTaHOBITb WOrO Ha
apAaAiTb 610K KMBNEHHA 3a ONOMOTOI0 6/10K MBNEHHA. HAaTUCHITb KHOMKY XMBNIEHHA OfNH
6e3apoTOBOTO 3apAAHOro NpucTpoto Qi (3acTocoBHO pas i 3aueKaiiTe 3—4 ceKyH/AM, JOKM NOYHETLCA
nvwe ana mogeni ZEPPO2M) abo kabento USB-C. 3apAAXaHHA. )

Posralwuyiite Apyruii npuctpiit Qi nosagy 61oka

Kpok 4 (Heo608’A3K0BO).
JKMB/IEHHA (3aCTOCOBHO TiNbKM A1A mogeni ZEPPO3M). [ | VcTaHoBIT BigKMAHY NiAcTaBKy 610Ka KUBIEHHSA B
HaTUCHITL KHOMKY KMBNEHHA OAWH Pa3s i 3auekaiTe peskmMmi anbboMHOI a60 KHUMKOBOT OpieHTaLji (He

3—4 ceKyHAM, LOKM NOYHETHCA 3apPAAKAHHA. 3acToCcoBHO AN mogeni ZEPPO1M).

CymicHicTb

MarHiTHe 3’e/HaHHA 6710Ka }KMBNEHHA NPALIOE IMLLE 3 MTPUCTPOAMM, CYMICHUMM 3i cTaHaapTom MagSafe.
3apAAHUI NPUCTPIit NpaLoe 3 ByAb-AKMMMU NPUCTPOAMM, AKI MIATPUMYIOTb 6€34p0TOBE 3apAAXKaHHA 3a CTaHAAPTOM
Qi, i npaLtoe 3 BibLLICTIO NErkMUX YOXANIB (TOBLUMHOK MeHLLe 3 MM). Yoxu 3 meTanesoto obLmBKot abo
MeTanesumMu npeameTamm (HanpuKknag, marHitamv, 6aHKiBCbKi KAPTaMu TOLLO) Nepes, 3apAaKaHHAM HeobXiaHO
3HIMaTH.

€ 3anuTaHHA abo Bigrykun? Mosigomre Ham!

AKWO y BaC 3'ABNATLCA 3aNMUTaHHA abo BIATYKM LWOAO BUKOPUCTAHHA 3apAAHOTO NPUCTPOLO, 6e34poToBOro
3apagxaHHA abo NpoayKTis Zens, BiagiaaiTe caT www.makezens.com abo 3BepHiTbCa B CysKBy NigTPUMKM Zens 3a
apapecoio support@makezens.com.

besaportoBse 3apAaKaHHA Zens

BaK/NMBi NPUMITKM 3 TeXHiKM 6e3nekun
* 3b6epiraiiTe NpucTpiii nogani Big sBoau.
* He po3milyiite Ta He 36epiraiiTe NpUCTPIi NOPYY i3 BOAOI Y iHLIOK PiANHOLO.
* TlicNA ounLLEHHA NepeKoHaliTecs, WO NPUCTPIN MOBHICTIO CyXMiA, NepL Hix NiAKo4aTH HOro A0
€/1eKTPUYHOT PO3eTKM.

MonepeakeHHA

o [lepw HixX NigkNtO4aTK aganTep 40 PO3ETKM, NepeBipTe, YW HaNpyra, 3a3Ha4eHa Ha afanTepi KUBNeHHA abo
LwTencenbHii posetuj, 36iraeTbca 3 MiCLLEBOIO HAMPYroto.
He BuKOpUCTOBYIMTE 3apAAHMIA NPUCTPI, aAaNTEp KUBNEHHS, LWUTENCENbHY Po3eTKy abo Kabenb USB, AKLLO ix
NOWKOAKEHO.
BuKopucTOBYIMTE NMLe OdiLiMHUIA afanTep KUBNEHHS, WTENcebHy po3eTKy abo kabenb USB (Lo BxoanTb y
KOMMNEKT 3apAAHOro NPUCTPOIO). FKLLO BUKOPUCTOBYETbCA HEOILilHMI afanTep KUBAeHHA abo HenpasuabHa
Hanpyra A 3apAAHOro NPUCTPOLO, IHAMKATOP WBUAKO MUTOTUT i 3apAAKAHHA HE NOYUHAETLCA.
He po3milyiite Ha 3apAaHOMY NPUCTPOT METaNesi eTUKETKM UM iHWi npeameTH.
He BuKOpUCTOBYIMTE 3apAAHMIA NPUCTPIN Ha By/ULi 360 NOPYY i3 HArpiTUMM MOBEPXHAMM.
AIKLLO Y BaC € KAPAIOCTUMYNATOP YK iHLWIMI IMNNAHTOBAHWIA MPUCTPINA, NepLU HiX BUKOPUCTOBYBATU 3apAAHUIA
NPUCTPIil, NPOKOHCYNbTYITECA 3i CBOIM Nikapem abo BUPOBHMKOM iMNIaHTOBAHOTO NPUCTPOIO.
He BMKOpUCTOBYIiTE NPUCTPIiA i3 NOAOBKYBAYeM i He NepeHaBaHTaXyTe eNeKTPUYHI PO3ETKM.
HeobxiAHWI1 KOHTPOb, AKLLO NPUCTPI BUKOPUCTOBYIOTb AiTH, iHBaNiAW YK 0COBM 3 NCUXiYHMMM po3nadamu abo
AKLLO NPUCTPIN BUKOPUCTOBYETLCA BiNA HUX.

MonitTuka nosepHeHHs / rapaHTia Zens

LLlaHOBHMiA KnieHTe!

Yci BUpo6u Zens po3pob/ieHo Ta BUrOTOBNEHO BiZNOBIAHO 0 HAMBULLMX CTAHAAPTIB, TOX BOHM AKICHO BUKOHYIOTb
cBOi GYHKUi. AKLLO Mif Yac BUKOPUCTaHHA BUPOBY BUHMKAN Npobaemu, paarmo cnepiuy nepernaHyT nocibHuK
KopucTyBaya abo iHpopmaLito 3 posgainy "Cnykba niaTpumku" Ha cTopiHui www.makezens.com.

Y ManoliMoBipHOMY BUMaAKy HECTIPABHOCTI MPOTATOM rapaHTiiiHOro nepioAy KOMNaHia Zens opraHisye cepsicHe
o6cnyrosyBaHHA BaLworo sBupoby.

FapaHTiliHi ymosu

lapaHTiA NOYMHAE AiATW 3 AaTU MOKYMKM Ta 3aBepLUYETbCA Yepes 24 micAl,i. AKLO NPOTArOM rapaHTiiHOro nepioay
BUHMKHYTb ledpeKTH Yepes HecnpaBHi MaTepinu Ta/abo BUroToBNEHHA, Zens opraHisye cepsicHe 06C/1yrosyBaHHA.
AKLLO PEMOHT HEMOX/IMBWIA 260 BBAXKAETbCA HEEKOHOMIYHUM, ZENS MOXKEe MOroAUTUCA 3aMiHUTU BUPI6. 3amiHy byae
3anponoHOBAHO Ha Po3cyz, KOMNaHii Zens i rapaHTia NPOAOBKUTL AIATU 3 AAaTW OPUTiHANBHOT MOKYNKW. [apaHTia Zens
Aj€ 33 YMOBM, LU0 BUPI6 BUKOPUCTOBYETLCA HANEXHUM YUHOM, 32 NPU3HAYEHHAM i BIANOBIAHO A0 IHCTPYKLiN 3
eKkcnayarauji.

FapaHTif He MOLUMPIOETbCA Ha HenpPAMI 36UTKKM, 30Kpema BTPaTy AaHKX YM BTpaTy bisHecy. MapaHTia Zens He
3aCTOCOBYETHCA B NEPENiUEHNX HUKYE BUNAAKaX.

* [IOKyMEeHTYM Ha KyniB/Ito AKUMOCb YUHOM 3MiHEHO abo 3p06/1eHO Hepo36ipanBHUMK.

* Mogenb i/abo cepiliHnii Homep BUPO6Y 3MiHEHO, BuAaneHo abo 3po6ieHo Hepo36ipAMBUMM.
PemoHT abo mogudiKaLito Ta 3MiHeHHA BUPOBY BUKOHYBaAM HEBMOBHOBAXEHI CEpPBIiCHI opraHisaLiii us ocobu.
Bupi6 BUKOPUCTOBYETHCA B KOMEPLIMHUX LLiNAX.
[edeKT CnpUiMHEHO HeNpPaBUAbHUM BUKOPUCTAHHAM YW BUKOPUCTAHHAM BUPOBY He 3a NpusHadYeHHAM abo
YMOBaMM HaBKO/IMILHLOTO CEPEAOBULA, AKI He BiANOBIAAIOTb PEKOMEHA0BAHUM AnA po6OTH BUPOBY.
© MpUCTpiit NOLWKOAMKEHO, 30KPEMA, AOMALIHIMM yto6aeHUAMK, BANCKABKOIO, HEHOPMAbHOK HANPYroto, BOAOK
ab0o noxexeto, CTUXINHUM IMXOM abo TPaHCMOPTHOLO aBapieto.
Bupi6 HecnpaBHWit Yepes 3HOLWEHHA AeTanei, AKi 3a CBOEIO NMPUPOAOI0 MOXKYTb BBAXKATUCA BUTPATHUMM JETaNsamu.
MPOAYKT He NPALLOE HANEKHUM YNHOM, OCKIIbKM MOTO Bij Camoro no4atky He 6yn10 po3pobaeHo, BUrOTOBNEHO,
cxBaneHo Ta/abo A03BONEHO AR KPaiHK, Y AKil BU HOr0 BUKOPUCTOBYETE, LLIO MOXe TPanAATUCA, KoM BUPIG
KyNAEHO B iHWWIA KpaiHi, AKa He € KPaiHOI0, AN1A AKOI 1Oro NpU3HayeHo.

Lia rapaHTia Haaae Bam nesHi npasa. OCKiNbKM BOHWM MOXYTb BiAPI3HATUCA 3aN1€KHO Bif, KpaiHK, AeAKi 3 BULLIEHaBeAEHNX
MYHKTIB MOXYTb HE 3aCTOCOBYBATUCA A0 BaC.

LA rapaHTis AjiicHa avLwe B KpaiHi, y AKii KynaeHo Bupi6, i He nignarae nepeadi Ta He NOLMPIOETLCA Ha IHLLMX
KOPUCTYBaYiB, KpiM NOYaTKOBOrO MOKYNUA.

MNoTtpi6bHe 06cnyroByBaHHA?

o6 YHUKHYTM 3aiiBUX HE3PYYHOCTE, NEPLU HiX 3BEPTAaTMCh Y KOMNaHilO Zens, paAymo NpoYMTaTh NOCIGHUK
KopucTyBaya abo neperisHyTV Po3Ain CayKOm nigTPUMKM Ha caiTi www.makezens.com. fIKwo cepsicHe
obcnyroByBaHHA NoTpi6HO, He NoBepTaiTe BUPI6, He 3B’A3aBLUMCD cnepluy i3 Zens. LLLo6 BiapemoHTyBaTH abo
3aMiHUTY BUPIB, HaNMLWIiTb KOMNaHIii Zens NPOTArOM rapaHTiHOro Nepioay Ha eNeKTPOHHY agpecy (support@-
makezens.com) i 3a3HauTe TaKi faHi: eNeKTpOHHa aapeca, Ha3Ba, aapeca, Homep TenedoHy, AaTta Ta MicLe NOKYMKK,
AeTanbHuit onuc npobnemu.

AKWo Npobaema WemnALe 3a BCe NOB'A3aHa 3 AepeKTOM BUrOTOBAEHHA abo maTepianis, Zens HagacTb popmy
NOBEPHEHHA Ta BKa3iBKW, AKi 4al0Tb NPaBo NoBepHYTH BUPI6. MoBepHEHH:A BUPOBY onnayye KNieHT, i 40 TaKoro
BiANpaBneHHaA NoTPibHO A0AATM OpuUriHan AOKYMEHTa, WO NiATBEPAXKYE NOKYNKy. KomnaHia Zens He BignosiganbHa
3a BTpaTy abo NOWKOAMKEHHA BUPOBY Mia Yac TpaHCNOpPTyBaHHA. Bupib, Akuii nosepHyTo 6e3 opuriHanbHoro
AOKYMEHTa, WO NiATBEPAXKYE NOKYNKy, Byae BiAnpasneHo KIEHTY 33 MOro paxyHOK. YCi NOBEPHEHHS MOBUHHI
BK/IOYATW OpUriHANbHE YNaKyBaHHA 1 YCi KOMMAEKTYIOUI, TaKi K BUPi6, aaanTepyu MUBAEHHA Ta NOCIBHUK
KopucTtysaua. Micns BusueHHs npobaemu Bupib Byae BiapemoHTOBaHO abo 3amiHeHO i HaZicnaHo Ha agpecy,
yKasaHy y Gopmi NoBEpHEHHSA.
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Zens Essential Series
Magnetic Powerpack
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